POLITICA DE PRIVACIDADE

Este site € mantido e operado por SISTEMA BOSS.

NOs coletamos e utilizamos alguns dados pessoais que pertencem aqueles que
utilizam nosso site. Desta forma, agimos na qualidade de controlador desses dados
e estamos sujeitos as disposicbes da Lei Federal n. 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais - LGPD).

NOs cuidamos da protecdo de seus dados pessoais e, por isso, disponibilizamos esta
politica de privacidade, que contém informagdes importantes sobre:

- Quem deve utilizar nosso site;

- Quais dados coletamos e o que fazemos com eles;

- Seus direitos em relagéo aos seus dados pessoais; e
- Como entrar em contato conosco.

GLOSSARIO

Sistema Boss: plataforma desenvolvida para Gestdo de Eventos, Congressos e
Projetos, presenciais e on-line, que permite de forma completamente personalizada,
gerir todos os processos, desde a venda dos tickets, cortesias, controle de acessos,
painel financeiro, geracao de relatorios, emisséo de certificados, graficos de analise,
sorteios, gamificacdes, transmissdes ao vivo, integragbes com sites e aplicativos,
dentre muitas outras funcionalidades.

Dado pessoal: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao
religiosa, opinido politica, filiagcdo a sindicato ou a organizacéo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Dado anonimizado: dado relativo ao titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de
seu tratamento.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de
tratamento.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.
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Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacéo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados (ANPD).

Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producédo, recepcédo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacédo, avaliacdo ou controle da informacédo, modificacdo, comunicacéo,
transferéncia, difusdo ou extracao.

Consentimento: manifestacédo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Eliminacao: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de
dados, independentemente do procedimento empregado.

O site mantido e operado pelo Sistema BOSS submete-se a disciplina da Lei Geral de
Protecéo de Dados pessoais, observando os seguintes fundamentos:

| - O respeito a privacidade;

Il - A autodeterminacao informativa;

[l - A liberdade de expresséao, de informacéo, de comunicacéo e de opiniao;
IV - A inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - O desenvolvimento econémico e tecnolégico e a inovagao;

VI - A livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VIl - Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

1. Dados que coletamos e motivos da coleta

1.1 Dados pessoais fornecidos expressamente pelo usuario

NOs coletamos 0s seguintes dados pessoais que nossos usuarios nos fornecem
expressamente ao utilizar nosso site:

Nome completo

E-mail
CPF
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A coleta destes dados ocorre nos seguintes momentos:
Ao realizar o cadastro/inscricdo no site do evento.

Os dados fornecidos por nossos usuarios sao coletados com as seguintes finalidades:
Para acesso na plataforma e funcionalidades restritas do evento.

1.2 Dados sensiveis

Nao serao coletados dados sensiveis de nossos usuarios, assim entendidos aqueles
definidos nos arts. 11 e seguintes da Lei de Protecao de Dados Pessoais. Assim, nao
havera coleta de dados sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opiniao
politica, filiagcao a sindicato ou a organizagéo de carater religioso, filosofico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.

1.3 Coleta de dados n&o previstos expressamente

Eventualmente, outros tipos de dados nao previstos expressamente nesta Politica de
Privacidade poderao ser coletados, desde que sejam fornecidos com o consentimento
do usuério, ou, ainda, que a coleta seja permitida com fundamento em outra base legal
prevista em lei.

Em qualquer caso, a coleta de dados e as atividades de tratamento dela decorrentes
serdo informadas aos usuarios do site.

2. Compartilhamento de dados pessoais com terceiros

Nos compartilhamos alguns dos dados pessoais mencionados nesta se¢cao com
terceiros para analise e melhor estatistica de informacdes relevantes.

Os dados compartilhados séo os seguintes:

Nome, e-mail, cargo e empresa e alguns dados de navegacao sao compartilhados
com o0s contratantes dos servicos e patrocinadores do evento, que oferecem
servicos para os participantes.

Estes dados sao compartiihados pelas seguintes razbes e para as seguintes
finalidades:

O compartilhamento acontece para que 0s usuarios que concordem possam
receber ofertas de servigcos ou produtos personalizados, inclusive apos o evento,
condizentes com seus interesses, a fim de proporcionar uma melhor experiéncia
para o usuario e melhor aproveitamento da plataforma, podendo

Além das situagbes aqui informadas, € possivel que compartiihemos dados com
terceiros para cumprir alguma determinacao legal ou regulatéria, ou, ainda, para
cumprir alguma ordem expedida por autoridade publica.
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Em qualquer caso, o compartilhamento de dados pessoais observara todas as leis e
regras aplicaveis, buscando sempre garantir a seguranca dos dados de nossos
usuarios, observados os padrées técnicos empregados no mercado.

3. Por quanto tempo seus dados pessoais serao armazenados

Os dados pessoais coletados s&o armazenados em banco de dados integrado com a
plataforma, disponibilizado apenas para pessoas autorizadas e utilizados por periodo
de tempo que corresponda ao necessario para atingir as finalidades elencadas neste
documento e que considere os direitos de seus titulares, os direitos do controlador do
site e as disposicdes legais ou regulatorias aplicaveis.

Uma vez expirados os periodos de armazenamento dos dados pessoais, eles sao
removidos de nossas bases de dados ou anonimizados, salvo nos casos em que
houver a possibilidade ou a necessidade de armazenamento em virtude de disposi¢ao
legal ou regulatéria.

4. Bases legais para o tratamento de dados pessoais

Uma base legal para o tratamento de dados pessoais nada mais € que um fundamento
juridico, previsto em lei, que o justifica. Assim, cada operacao de tratamento de dados
pessoais precisa ter uma base legal a ela correspondente.

NOs tratamos os dados pessoais de nossos usuarios nas seguintes hipoteses:
- mediante o consentimento do titular dos dados pessoais;

- quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro.

1. Consentimento

Determinadas operacdes de tratamento de dados pessoais seréo realizadas em nosso
site e poderao ser compartilhadas com outros controladores, resguardados os direitos
garantidos nos artigos 9° e 18°, da Lei Geral de Protecéo de Dados, n°. 13.709/18.

O consentimento do tratamento de dados e compartiihamento com outros
controladores dependera da prévia concordancia do usuario, de forma livre, informada
e inequivoca, que sera manifestada no momento do cadastro do usuario na plataforma
ao selecionar a opc¢ao “li e aceito os termos da politica de privacidade de acordo com
a Lei Federal 13.709/18” e submeter-se a inscricéao.

O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante manifestacéo
expressa do titular, que devera encaminhar via e-mail para o endereco eletrénico
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contato@sistemaboss.com.br a solicitacdo de exclusdo do tratamento de dados do
titular.

2. Legitimo interesse

Para determinadas operagdes de tratamento de dados pessoais, nos baseamos
exclusivamente em nosso interesse legitimo. Para saber mais sobre em quais casos,
especificamente, nos valemos desta base legal, ou para obter mais informagdes sobre
os testes que fazemos para termos certeza de que podemos utiliza-la, entre em
contato com nosso Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais por algum dos
canais informados nesta Politica de Privacidade, na se¢ao "Como entrar em contato
conosco".

Os agentes de tratamento ou qualquer outra pessoa que intervenha em uma das fases
do tratamento, obrigam-se a garantir a seguranca da informacé&o prevista nesta Lei
em relacdo aos dados pessoais, mesmo ap0os o0 seu término, nos termos do artigo 47°,
da Lei 13.709/18 da Lei Geral de Protecéo de Dados, sem prejuizo da aplicabilidade
das demais sanc¢des previstas no ordenamento juridico patrio relacionados a matéria
ou nos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

5. Direitos do usuario

O usuario do site possui 0os seguintes direitos, conferidos pela Lei de Protecdo de
Dados Pessoais:

- confirmacao da existéncia de tratamento;

- acesso aos dados;

- correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- anonimizacgéao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto na lei;

- portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional,
observados os segredos comercial e industrial;

- eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nos casos previstos em lei;

- informacé&o das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados;

- informacé&o sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

- revogacao do consentimento.

E importante destacar que, nos termos da LGPD, n&o existe um direito de eliminacéo
de dados tratados com fundamento em bases legais distintas do consentimento, a
menos que o0s dados sejam desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o previsto na lei.

5.1 Como o titular pode exercer seus direitos
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Os titulares de dados pessoais tratados por ndés poderdo exercer seus direitos por
meio do formulario disponibilizado no seguinte caminho:
https://nomedoevento.sistemaboss.com.br/. Alternativamente, se desejar, o titular
podera enviar um e-mail ou uma correspondéncia ao nosso Encarregado de Protecao
de Dados Pessoais. As informagdes necessarias para isso estdo na secdo "Como
entrar em contato conosco" desta Politica de Privacidade.

Os titulares de dados pessoais tratados por n6s poderao exercer seus direitos a partir
do envio de mensagem ao nosso Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais, seja
por e-mail ou por correspondéncia. As informagdes necessarias para isso estdo na
secao "Como entrar em contato conosco" desta Politica de Privacidade.

Para garantir que o usuario que pretende exercer seus direitos é, de fato, o titular dos
dados pessoais objeto da requisicdo, poderemos solicitar documentos ou outras
informacdes que possam auxiliar em sua correta identificacéo, a fim de resguardar
nossos direitos e os direitos de terceiros. Isto somente sera feito, porém, se for
absolutamente necessario, e 0 requerente recebera todas as informagdes
relacionadas.

De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de seguranga que possa
gerar risco ou dano relevante para qualquer de n0ssos usuarios, comunicaremos 0s
afetados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados acerca do ocorrido, em
conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecédo de Dados.

6. Medidas de seguranca no tratamento de dados pessoais

Empregamos medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situagdes de destruicéo, perda, extravio ou alteracao
desses dados.

As medidas que utilizamos levam em considerac¢ao a natureza dos dados, o contexto
e a finalidade do tratamento, os riscos que uma eventual violagdo geraria para os
direitos e liberdades do usuario, e os padrdes atualmente empregados no mercado
por empresas semelhantes a nossa.

Entre as medidas de seguranca adotadas por n0s, destacamos as seguintes:

Certificado SSL, encriptacédo de senhas, acesso em rede privada ao banco de
dados.

Ainda que adote tudo 0 que esta ao seu alcance para evitar incidentes de seguranca,
€ possivel que ocorra algum problema motivado exclusivamente por um terceiro -
como em caso de ataques de hackers ou crackers ou, ainda, em caso de culpa
exclusiva do usuario, que ocorre, por exemplo, quando ele mesmo transfere seus
dados a terceiro. Assim, embora sejamos, em geral, responsaveis pelos dados
pessoais que tratamos, nos eximimos de responsabilidade caso ocorra uma situacao
excepcional como essas, sobre as quais ndo temos nenhum tipo de controle.
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De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de seguranga que possa
gerar risco ou dano relevante para qualquer de nossos usuarios, comunicaremos 0s
afetados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados acerca do ocorrido, em
conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecédo de Dados.

7. Reclamacao a uma autoridade de controle

Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, os titulares de dados
pessoais que se sentirem, de qualquer forma, lesados, podem apresentar reclamacao a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

A Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD) € um érgao da administragéo publica
federal com autonomia técnica e deciséria, vinculado a Presidéncia da Republica, responsavel
por fiscalizar e garantir o cumprimento da lei, bem como aplicar sancbes administrativas em
caso de descumprimento. Criada pela Lei 13.709/2018 e regulada pelo Decreto n°
10.474/2020, a ANPD ainda ndo possui data exata de instalacédo e funcionamento. A ANPD
sera o principal érgao regulador, orientador e fiscalizador do tratamento de dados no Brasil e,
até que isso ocorra, eventual dano ou abuso de direito decorrente do tratamento de dados
podera ser reclamado perante as autoridades regulatérias existentes, bem como perante o
Poder Judiciario.

8. Alteracdes nesta politica

A presente versao desta Politica de Privacidade foi atualizada pela Gltima vez em:

04 de novembro de 2020.

Nos reservamos o direito de modificar, a qualquer momento, as presentes normas,
especialmente para adapta-las as eventuais alteracdes feitas em nosso site, seja pela
disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela supressdao ou modificacdo
daquelas ja existentes.

Sempre que houver uma modificagdo, nossos usuarios serdo notificados acerca da
mudanca.

9. Como entrar em contato conosco

Para esclarecer quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os
dados pessoais que tratamos, entre em contato com nosso Encarregado de Protecéo
de Dados Pessoais, por algum dos canais mencionados abaixo:

Nome: Andréia da Silva Azevedo
E-mail: atendimento@sistemaboss.com.br

Endereco postal: SCN Quadra 3 Bloco A Sala 1.101 - Asa Norte, Brasilia - DF
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